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O diacronie a cazurilor de reterminologizare in
triada: inteligenta emotionala - inteligenta cognitiva
— inteligenta artificiala

Rezumat: Pe parcursul aparitiei si dezvoltarii teoriilor stiintifice
despre inteligentd, de-a lungul istoriei in care se incadreaza
aceste studii, identificdim fundamente teoretice care opereaza
in raza tipurilor de inteligente. In lucrarea noastrid includem
inteligenta umana, reprezentata de inteligenta emotionald si
inteligenta cognitivd; si inteligenta artificiald, pe care le considerdm
reprezentative ca tipuri de inteligenta. Ordinea nivelului de
dezvoltare biologicd a sistemului nervos prezinta inteligenta
cognitivd superior dezvoltatd la oameni, prin neocortex; iar creierul
emotional, reprezentat prin sistemul limbii, se regdseste la organisme
anterioare fiintei umane. Pe de altd parte, inteligenta emotionala se
dezvolta pe tot parcursul vietii si denotd o maturizare a functiilor
organismului uman, si prin dezvoltarea unei metacognitii. De
aceea, succesiunea intre aceste trei tipuri de inteligenta: inteligenta
emotionala - inteligenta cognitiva — inteligenta artificiald; poate
fi studiata si ordonata in functie de criteriile considerate. In cazul
parcursului teoretic din cadrul inteligentei umane, cercetdtorii
au inceput a studia intai inteligenta cognitivd si apoi inteligenta
emotionala. Astfel, inteligenta artificiald utilizeazd principiile de
functionare a sistemului nervos uman si este, de fapt, o aplicare
si verificare a viziunilor teoretice asupra inteligentei umane.
Scopul investigatiei noastre vizeaza examinarea unei diacronii a
cazurilor de reterminologizare din domeniul inteligentelor, bazata
pe fundamentele teoretice in aceasta directie. Studiul permite
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sd& urmarim consecutivitatea proceselor de reterminologizare
si o ordonare a domeniilor de origine si domeniilor receptoare
pentru termenii identificati. Valoarea acestui studiu rezida
in elucidarea in ordine cronologica a dinamicii reterminologizarii
in triada anuntatd si a punctelor si evenimentelor de conexiune
intre inteligenta emotionald, inteligenta cognitiva si inteligenta
artificiald. Analiza functionald a termenilor poate servi ca suport
informativ si poate revela tendinte in dinamica terminologiei din
domeniul inteligentelor. Acest studiu in diacronie ilustreaza un
tablou cronologic al procesului de reterminologizare si al ,,migrarii“
transdomeniale in raza conceptului de inteligenta.

Cuvinte-cheie: diacronie, termen, terminologie, reterminologizare,
inteligenta emotionald, inteligenta cognitiva, inteligenta artificiald

Abstract: With the emergence and development of scientific theories
about intelligence, along the history of these studies, we can identify
theoretical foundations that tackle the types of intelligence. In our
work we include human intelligence, represented by emotional
intelligence and cognitive intelligence; and artificial intelligence,
which we consider representative as types of intelligence. Their
order, considering the level of biological development of the
nervous system, presents superior cognitive intelligence developed
in humans, represented by the neocortex; and the emotional brain,
represented by the limbic system - that is found in organisms
precursory of the human being. On the other hand, emotional
intelligence develops all life long and denotes a maturation of
human body functions, and, hence, ensuring the development
of a metacognition. Therefore, the sequence of these three types
of intelligence: emotional intelligence - cognitive intelligence -
artificial intelligence; can be studied and ordered according to the
criteria considered. Regarding the theoretical approach of human
intelligence, researchers began to study first cognitive intelligence
and then emotional intelligence. Futhermore, artificial intelligence
uses the principles studied about the functioning of the human
nervous system and it is, in fact, an application and verification
of the theoretical views on human intelligence. The purpose of
our study is to examine a diachrony of the reterminologization
cases in the field of intelligence, based on theoretical foundations
in this direction. The study allows us to follow the sequence of
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reterminologization processes and a succession of the domains of
origin and the domains of reception for the terms identified. The
value of this study lies in elucidating the chronological order of the
dynamics of reterminologization in the announced triad and the
points and events of connection between emotional intelligence,
cognitive intelligence and artificial intelligence. Functional analysis
of terms can serve as informative material and can reveal trends
in the dynamics of terminology in the field of intelligence. This
study in diachrony displays a chronological view of the process of
reterminologization and transdomainial “migration” within the
concept of intelligence.

Keywords: diachrony, term, terminology, reterminologization,
emotional intelligence, cognitive intelligence, artificial intelligence

Triada inteligentelor

Inteligenta este o calitate mintala care constd in abilittile de a invéta
din experienta, de adaptare la situatii noi, intelegere si aplicare a conceptelor
abstracte si utilizarea cunostintelor pentru manipularea mediului, conform
definitiei data de cercetatorul contemporan Robert Sternberg, iar latura
cognitivi nu este unica parte a inteligentei umane; inteligenta umana
este mai degrabd o combinatie selectiva a acestor procese care au ca scop
o adaptare eficientd. Abia mai tarziu a aparut denumirea de inteligentd
emotionald, definitd de Daniel Goleman prin fundamentele sale: constiinta
de sine, autocontrolul, constiinta sociala si capacitatea de administrare a
relatiilor. Alti psihologi adepti ai directiei cognitive au studiat inteligenta
umand prin construirea unor modele computerizate a cognitiei umane.
Dictionarul Explicativ al Limbii Roméne defineste inteligenta artificiald ca o
capacitate a sistemelor tehnice evoluate de a obtine performante cvasiumane.

Inteligenta artificiald este un domeniu de actualitate in stiintele
informatice. El a fost creat dupa modelul creierului uman, ceea ce releva
un nivel inalt de complexitate atat ca structura, cit si ca operatiuni, iar o
buna parte din conceptele noi in acest domeniu sunt create prin metafora
terminologica, o sursd importanta de materializare a unui concept intr-un
domeniu concret, cu posibilitatea de reterminologizare a acestuia intr-un alt
domeniu mai mult sau mai putin apropiat ca functionare. Sunt imprumutate
anumite caracteristici ale termenului metaforizat din domeniul primar (cel
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al tehnologiilor informationale in cercetarea noastra) si extinse spre un
domeniu nou.

Procesul de reterminologizare

Formarea termenilor, in acceptiunea lui Juan Carlos Sager (A Practical
Course in Terminology Processing), urmeaza procedee care includ: folosirea
resurselor existente in limbd; modificarea resurselor existente in limba si
crearea termenilor noi. Folosirea resurselor existente include procese de
similitudine conceptuala - metafora. Modificarea resurselor existente
include procesele de derivare, compunere, conversie si abreviere, iar crearea
termenilor noi include imprumuturi.

Guy Rondeau propune ideea de imprumut intern (intre discipline) si
extern (intre limbi), care s-ar referi la sumarea metaforei conceptuale si
imprumuturilor din alte limbi. John Humbley aduce termeni precum
neologie secundard sau redenominare si denominare in cazul metaforei
conceptuale.

Superanskaia, Vasilieva si Podolskaia continud cercetdrile in acest
context si vin cu ideea de terminologizare, reterminologizare, care explica
aceste procedee ca o conversie semantica a unitatilor: terminologizare
si o conversie terminologica: transterminologizare. Acestea prezintd
doud procedee de formare a termenilor la general: conversia si derivarea
(modificarea formald a resurselor. Sunt autori care opereazd cu termeni
ca terminologizare (Sager, op. cit.), reterminologizare si determinologizare
(Jakob Halskov, Angela Bidu - Vranceanu).

Notiunea de reterminologizare reprezinta migrarea termenilor dintr-
un domeniu in altul si Monica-Mihaela Rizea si Inga Drutd prezinta
acest procedeu ca polisemie intradomeniald, polisemie interdomeniala si
polisemie extradomeniala.

Cand ne referim la reterminologizare, presupunem ,migrarea®
termenilor dintr-un domeniu de specialitate in alt domeniu de specialitate.
In acest context, ne vom axa pe metafora terminologica si conceptuald
(pentru termenii care au seme comune) si pe metonimizare (unde se omite
sau se adauga un sem la termenul nou de tip actiune - consecinta, continut
— contindtor, specific — general, semn — obiect semnificat).
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Analiza corpusului de termeni

Sursele

Examinarea evolutiei terminologiei in domeniul inteligentelor cognitiva,
emotionala si artificiala in limba engleza se bazeazd pe fundamentele
teoretice si lucrarile unor cercetatori precum: Alfred Binet, Howard Gardner,
Daniel Goleman, Joy Paul Guilford, Alan Einar Hendrickson, Marvin Minsky,
Theodore Simon, Charles Spearman, Robert Jeffrey Sternberg, Louis Leon
Thurstone, Philip Ewart Vernon s.a.; care au pus la dispozitia destinatarilor
publicatii in domeniile psihologiei si informaticii.

Reterminologizarea in terminologia din domeniul inteligentelor

In urma investigatiei realizate asupra terminologiei din domeniul
inteligentelor, observam cazuri de reterminologizare. Reterminologizare
inseamna situatiile in care un domeniu recurge la imprumuturi de termeni
din alt domeniu, iar semele esentiale se pastreaza: unitatea terminologica se
specializeazd in noul domeniu pentru a exprima un alt continut conceptual.

Astfel de exemple in studiul nostru sunt:

» memory (memorie ) — din psihologie in informatica

» manipulation (manipulare) — din logistica in psihologie

« inspection time (timpul de inspectie) — din logistica in psihologie si
apoi in informatica

o neuron (neuron) — din biologie/neurologie in informatica

 neural network (retea neuronald) - din biologie/neurologie in
informatica

o problem-solving (rezolvarea problemelor) — din domeniul social spre
matematica, informaticd si apoi in psihologie

o frame (frame: cadru) - din logistica spre lingvistica, psihologie in
informatica

o intelligence (inteligentd) — din psihologie in informatica

» mapping (mapping) — din geogratfie, geodezie in geneticd, matematica,
informaticd, psihologie si lingvistica
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Analiza termenilor

Memory (memorie) poate fi interpretat ca fenomen cu sens facultatea
de stocare si reamintire a informatiilor, dar si ca obiect, avand in vedere
dezvoltarea ulterioara a tehnologiilor. Apare in aceeasi teorie a facultatilor
de Francis Galton in 1883 si este preluat ca termen si concept in teoria lui
Louis Leon Thurstone, 1930 drept capacitatea de a memora repede; a lui Joy
Paul Guilford, in 1967 - sub forma memory retention, memory recording
(memorare). In 1983, Howard Gardner a preluat termenul in Teoria
inteligentelor multiple, iar in domeniul informaticii a fost folosit pentru
prima datd in 1960 de Eugene Galanter, George Miller si Karl Pribam
pentru a descrie stocarea informatiilor in computere. Mai tarziu, in 1993, in
lucrarile lui John Bissell Carrol, a aparut un termen similar conceptual ca
restoration of information (restabilirea informatiei).

Astfel memory are domeniul de origine inteligenta umand, si anume cea
cognitiva, iar trecerea de la domeniul psihologiei la cel informatic a avut loc
odatd cu dezvoltarea tehnologica in a doua jum. a sec. XX.

Artificial neuron urma sa reprezinte dezvoltarea tehnologica si evolutia
calculatoarelor in 1943, cind s-a propus pentru prima datd ideea de neuron
artificial. Termenul a fost propus de Warren McCulloch si Walter Pitts in
lucrarea lor despre aseménarile retelelor cu neuronii cerebrali si posibilititile
lor pentru calculatoare. Artificial neuron este parte a neural network (retea
neuronald). Este termenul care aduce noul tip de inteligentd bazata pe
modelul inteligentei umane, artificial intelligence (inteligentd artificiald)
— idee propusa de John McCarthy in 1956 si incepe o noua revolutie in
domeniul cunostintelor si inteligentelor.

Termenii neuron si intelligence migreaza dinspre inteligenta cognitiva
astfel spre inteligenta artificiala.

Manipulation (manipulare) este un termen folosit in varianta de teste de
inteligenta bazate pe rationamente non-verbale pentru militarii din I-ul si
al doilea Ridzboi Mondial. De asemenea, este inclus in definitia lui Robert
Jeffrey Sternberg despre inteligenta. Asa cum exprima sensul primar din
definitia la manipulate ,,Handle or control (a tool, mechanism, information
etc.) in a skilful mannerX; acesta se referd la general la interventia asupra
unui obiect, mecanism sau asupra unor date.

Manipulation se regaseste mai intai ca termen in domeniul tehnologic
si apoi migreaza spre domeniul inteligentei emotionale.

Abilitatea de problem-solving (rezolvarea problemelor) a fost pusa in
prim-plan odata cu evolutia tehnologiilor si a fost inclusa ca abilitate/criterii
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dupd care pot verifica eficienta masinilor de calcul, de citre Allen Newel
si Herbert Simon in 1972. Intreaga teorie presupunea ci un agent trebuie
sd eficientizeze identificarea informatiilor relevante si filtrarea informatiilor
irelevante in procesul de rezolvare a problemelor. In al doilea rand, odata
ce informatiile relevante au fost identificate, agentul trebuie sa decida ce sa
facd cu ele. Pentru a face acest lucru, el trebuie sé rezolve problema despre
cum alege si combind comportamentul corect si adaptativ dintr-un numar
tot mai mare de posibilitati sau pentru a invata asociatii importante si
abilititi intr-o perioada limitati de timp. In al treilea rand, trebuie s se
dea raspunsuri corecte rapid si eficient. Si, in al patrulea rand, in timp ce
face acest lucru, agentul trebuie si gaseasca o solutie generala. Acest model
a fost introdus in programul inventat de ei — General Problem Solver. Si
Howard Gardner a inclus problem-solving in teoria inteligentelor multiple
in 1983, ca fiind inclusa automat in cadrul inteligentelor. Problem solving
a redevenit folosit ca termen si in teoria lui Robert Jeffrey Sternberg, John
Mayer si Peter Salovey in 1990 ca abilitate conexd cu inteligenta sociald/
interpersonala.

Problem solving este recunoscut ca termen din cadrul domeniului
inteligentelor mai intai in teoriile despre inteligenta artificiald, apoi ca parte
a inteligentei emotionale.

Mapping este un termen care se refera la fenomenul de organizare a
cunostintelor in mod constient de citre un subiect si este parte a studiului
lui Robert Jeffrey Sternberg din 1990. In limba romani acest termen se
imprumuta din engleza pentru echivalentd completd. Este printre putinii
termeni intr-adevar polisemantici din domeniul cognitiv. Se foloseste in
mai multe domenii: atat interconectate, cat si diferite: inteligenta artificiald,
geodezie, statistica s.a. Este reluat, prin urmare, in mai multe domenii mai
ales in ultima perioada in sec XXIL.

Astfel parcursul termenului mapping incepe din logistica mai intéi spre
stiintele exacte si inteligenta artificiald si apoi spre lingvistica si psihologie.

Despre o diacronie a termenilor reterminologizati

Avand in vedere ordinea utilizérii si dezvoltdrii termenilor bazati pe
teoriile din domeniul inteligentelor; inteligenta emotionala si inteligenta
artificiald devin domenii bogat terminologizate. Domeniile de origine ale
termenilor au directia de obicei dinspre inteligenta cognitivé spre inteligenta
artificiala, dar se poate observa si un reflux dinspre inteligenta artificiala
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spre inteligenta umand. Migrarea termenilor intre cele trei domenii ale
triadei a fost influentata de dezvoltarea tehnologica si teoriile emergente pe
parcursul la a doua jumitate a sec XX.

Rezultate

In acest studiu de caz sunt expuse importante unititi terminologice
din terminologia din domeniul inteligentelor, care releva o atare schema de
migrare a termenilor:

Inteligenta cognitiva () nteligenta artificiala

Inteligenta emotionala

unde inteligenta cognitivd are un aport exponential asupra manifestarii
celorlalte tipuri de inteligente, astfel, formandu-se o codependentd in
terminologia triadei de inteligente. Iar termenii din domeniul inteligentei
emotionale fiind neinfluentati de dezvoltarea tehnologiilor.

Conform datelor colectate despre cazurile analizate, evenimentele care
au stat la baza dezvoltarii triadei anuntate pot fi:

« aparitia primelor teorii din psihologie,

o conflictele intra-inter-nationale,

o dezvoltarea relatiilor internationale,

o dezvoltarea stiintei si teoretizarea,

« dezvoltarea tehnologiilor,

o industrializarea s.a.

O incercare de a reprezenta diacronia referitor la teoretizarea si formarea
terminologiei din domeniul inteligentelor ar include triada anuntatd in
urmitoarea ordine: IQ (inteligenta cognitiva) -IA (inteligenta artificiald) -
EQ (inteligenta emotionald)

Astfel, teoretizarea inteligentei emotionale a atras atentia mai tarziu in
psihologie. Totusi, o altd propunere pentru o succesiune a triadei ramane
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cea de ordin strict biologic, in acest caz facem abstractie la punctul de
vedere terminologic si inteligenta emotionald precede inteligenta cognitivd.

Concluzie

Terminologia din domeniul inteligentelor emotionald, cognitiva si
artificiala se bazeazd pe teoretizarea acestei triade. Reterminologizarea se
intampld in cazul unitatilor importante la subiectul triadei inteligentelor.
Diacronia sau evolutia termenilor reterminologizati reprezentativi depinde
de aparitia primelor teorii din psihologie, conflictele intra-inter-nationale,
dezvoltarea relatiilor internationale, dezvoltarea stiintei si teoretizarea,
dezvoltarea tehnologiilor si de industrializare; si se prezinta cronologic
in ordinea IQ (inteligenta cognitivd) -IA (inteligenta artificiald) -EQ
(inteligenta emotionala).
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